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～これからの地域支援を考える～ 
           
   地域包括ケアシステムと 
地域支援のコーディネート力 

 

～「地域の力」の発見とコーディネート力の発揮～ 
 
 
 
 
 

（レジメ） 
 
 
 
 
 
 

                高室 成幸 
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http://www.caretown.com 

 

見 

本 



 ２

Ⅰ．地域包括ケアシステムにおける「相談支援」の仕組みを総括する 

１．在宅介護支援センターの「介護保険以前と以後」における役割の変化 
■ 介護保険以前 
 
 
 
 
■ 介護保険以後 
 
 
 
 
 
■ 「介護保険」以後に在宅介護支援センターが抱えた問題点は何だろう 
 
 
 
 
 
 
 
■ 「２０１５年における高齢者介護」における在宅介護支援センターの位置づけ 
 
 
 
 
      
 
■ 「あり方最終報告」における在宅介護支援センターの「あたらしい位置づけ」 
   
 
 
 
 
 
■ 「社会保障・介護保険部会」における「地域包括ケアシステム」の指針提案 
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２.「地域包括ケアシステム」と地域包括支援センターの「４つの役割」 

①「総合相談窓口機能」 
■ 「高齢者総合相談」 
 
 
 
 
■ 「実態把握事業」 
 
 
 
 

②「介護予防事業」 

■ 「新予防給付マネジメント」・・・対象：要支援、要介護１ 
 
 
■ 「介護予防事業のマネジメント」・・・対象：虚弱高齢者（高齢者人口の５％） 
 
 

③「包括的・継続的マネジメント」 

■ 多職種協働・多職種連携による長期継続ケアマネジメントの「後方支援」 
 
 
■ 施設・在宅連携、多職種連携の実現のための支援 

 
 
■ ケアマネジャーの日常的個別指導・相談 

 
 
■ 地域住民・専門機関での地域ネットワークの形成  

 

④「権利擁護事業」 

■ 専門機関、支援機関との連携 
 
 
 
■ 地域の見守りネットワーク支援 
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３.「地域包括ケアシステム」と仕組みづくり・・・相談支援の事例 
■  
■ 埼玉県所沢市（担当地域ケア会議による住民ニーズの仕組みづくり） 

所沢市

埼玉県所沢市の現在の例
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■ 宮崎県都城市（従来ある地域資源をいかす） 

  

　宮崎県都城市の現在の例 都城市における地域ケア体制のイメージ図

都城市在宅介護支援センター運営事業

地域ケア会議の開催
都城市総合在宅介護支援センター（都城市社会福祉協議会）

医　療
医療サービス

地域での福祉活動
見守り訪問活動
いきいきサロン活動
介護者教室の開催
小地域福祉座談会など

福　祉
各種福祉サービス
介護予防・生活支援
地域福祉権利擁護事業

保　健
保健師・栄養士・歯科衛生士による訪問
保健所　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　
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自治公民館長
高齢者クラブ　福祉協力員
地域ボランティア
生活援助員
隣近所

在宅介護支援センター
社会福祉施設
介護保険事務所
行政関係機関
病院　薬局　学校

連　携

連携委託

連携
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Ⅱ．地域包括ケアシステム～「地域の力」とコーディネート力の発揮！～ 

１．地域から届く「多様で多彩な相談・困り事」をコーディネート！ 

 
※相談事は、「困った」「悩んでいる」「どうにかしてくれないか」などと漠然としている。 
   
 
■ 介護保険枠内のコーディネート 
 
 
■ 介護保険枠外のコーディネート 
 
 
■ 生活支援のコーディネート 
 
 
■ 介護予防のコーディネート 
 
 

２．代表的な「ケース別コーディネート事例」を具体的に見てみよう。 
 
(１) 在宅介護サービスのコーディネート 
 
 
 
(２) 医療機関のコーディネート 
 
 
 
(３) 住宅改修のコーディネート 
 
 
 
(４) 認知症高齢者の「見守りネットワーク」のコーディネート 
 
 
 
 
(５) 高齢者の「生活トラブル」のコーディネート 
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